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SPLOŠNI POGODBENI POGOJI AKCIJE TOPLOTNE ČRPALKE JESEN/ZIMA 2024 

1. člen 
(splošne določbe) 

Ti splošni pogodbeni pogoji akcije TOPLOTNE ČRPALKE JESEN/ZIMA 2024 (v nadaljevanju: 
splošni pogodbeni pogoji) urejajo pravice in obveznosti strank v okviru akcije TOPLOTNE ČRPALKE 
JESEN/ZIMA 2024 (v nadaljevanju: akcija), katere izvajalec je PETROL, Slovenska energetska 
družba, d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana, matična št.: 5025796000, ID. št. za DDV: 
SI80267432, vpisana v sodni register pri Okrožnem sodišču v Ljubljani pod vložno št. 1/05773/00, z 
osnovnim kapitalom 52.240.977,04 evra (v nadaljevanju: Petrol). 

2. člen 
(sodelujoči) 

Pravico do sodelovanja v akciji imajo vse pravne osebe in polnoletne fizične osebe (v nadaljevanju: 
stranke), ki izpolnjujejo vse pogoje za pridobitev akciji, kot so določeni v nadaljevanju teh splošnih 
pogodbenih pogojev. 

3. člen 
(trajanje in pogoji za pridobitev akcije) 

Akcija velja za vse stranke, ki bodo v času veljavnosti akcije od vključno dne 01. 9. 2024 do 
vključno dne 31. 12. 2024: 

- oddale povpraševanje, opravile telefonski klic ali osebni razgovor s Petrolovim svetovalcem za 
nakup ogrevalne toplotne črpalke iz vsakokratne aktualne Petrolove ponudbe 

in 

- s Petrolom sklenile Pogodbo za izvedbo energetskih rešitev in pristopa k plačilni kartici za 
gospodinjske odjemalce ter v primeru nakupa na obroke še Pogodbo o financiranju nakupa 
blaga in storitev energetskih rešitev (v nadaljevanju: pogodbo) ter skladno s sklenjeno pogodbo 
izvedle nakazilo avansa ali celotne kupnine. 

Z izpolnitvijo vseh (kumulativno določenih) pogojev po 1. in 2. alineji 1. odstavka tega člena stranka 
pridobi pravico do sodelovanja v akciji in pridobitvi ugodnosti iz akcije, v obsegu in pod pogoji kot 
opredeljeno v nadaljevanju teh splošnih pogodbenih pogojev. 

Šteje se, da je stranka uspešno pristopila k akciji, če je Petrol njeno popolno in pravilno izpolnjeno 
pogodbo prejel pred ali vključno do zadnjega dne izteka akcije, pri čemer se za datum prejema 
pogodbe iz druge alineje prvega odstavka tega člena šteje datum žiga na poštni pošiljki, datum 
prejema e-pošte ali datum osebne izročitve pogodbe Petrolovem predstavniku.  
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4. člen 
(vsebina ugodnosti akcije) 

Stranka z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev pridobi ugodnost iz 
4. 1, 4. 2, 4. 3, oziroma 4. 4 člena. 

4.1 člen 

Stranka, z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev in ob izbiri toplotne 
črpalke blagovne znamke MIDEA, pridobi ugodnost iz akcije: 

1.) dodatni vrednostni popust v znesku 1.000 EUR z 22% DDV 
 
 

4.2 člen 

Stranka, z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev in ob izbiri toplotne 
črpalke blagovne znamke PANASONIC (ne velja za izdelke iz serije M), pridobi ugodnost iz akcije: 

1.) dodatni vrednostni popust v znesku 1.000 EUR z 22% DDV  
 

4.3 člen 

Stranka, z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev in ob izbiri toplotne 
črpalke blagovne znamke DAIKIN iz serije ALTHERMA 3H MT/HT , pridobi ugodnost iz akcije: 

1.) dodatni vrednostni popust v znesku 1.000 EUR z 22% DDV  
 

4.4 člen 

Stranka, z izpolnitvijo pogojev iz 2. in 3. člena teh splošnih pogodbenih pogojev in ob izbiri toplotne 
črpalke blagovne znamke MITSUBISHI ELECTRIC, pridobi ugodnost iz akcije: 

1.) ob nakupu zunanje enote generacije PUZ (PUZ-SWM/PUZ-SHWM) in notranje enote 
generacije E (ERSF/ERST) pridobi dodatni vrednostni popust v znesku 1.000 EUR z 22% 
DDV, ali 

2.) ob nakupu zunanjih enot generacije PUD in SUZ in katerekoli notranje enote pridobi dodatni 
vrednostni popust v znesku 800 EUR z 22% DDV 

 
4.5 člen 

Stranka je upravičena do 3.000 EUR skupnega popusta ob izpolnjevanju pogojev 2. in 3. člena teh 
splošnih pogodbenih pogojev, v primeru nakupa: 

-  toplotne črpalke Mitsubishi Electric Zubadan (zunanje enote PUZ-SHWM140YAA in notranje 
enote ERST30F-YM9EE) ter 

-  magnetnega filtra Fernox TF1 ter  

- ESR ¾ Fernox ventila 
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Vse skupaj ob rednih komercialnih pogojih na blago in upoštevajoči dodatni vrednostni popust iz 4.4. 
člena teh pogojev. 

Ob nakupu katerekoli druge toplotne črpalke se znesek skupnega popusta lahko zmanjša oz. 
spremeni.  

  
 

5. člen 
(koriščenje akcije TOPLOTNA ČRPALKA JESEN/ZIMA 2024) 

 
Dodatni vrednostni popust se obračuna kot posamezna postavka na predračunu oz. ponudbi. 

Denarno izplačilo akcije oz. ugodnosti iz akcije ni mogoče. Prav tako ni mogoča menjava ugodnosti 
oz. njihovega obsega, vsebine ali lastnosti iz, 4.1, 4.2, 4.3 ali 4.4 člena teh splošnih pogodbenih 
pogojev. 

6. člen 
(odstop od pogodbe, prenehanje ugodnosti iz akcije ter vračilo) 

V kolikor stranka od sklenjene pogodbe iz 2. alineje 1. odstavka 3. člena ter splošnih pogodbenih 
pogojev brez utemeljenih razlogov enostransko odstopi (neupravičen odstop) oziroma Petrol od 
navedene pogodbe odstopi zaradi razlogov na strani stranke ali pa navedena pogodba preneha na 
podlagi sporazuma med stranko in Petrolom, stranka izgubi pravico do koriščenja ugodnosti iz akcije. 

 

7. člen 
(končne določbe) 

Ti splošni pogodbeni pogoji akcije so objavljeni in dostopni na spletnem naslovu www.petrol.si in 
veljajo od dneva objave, tj. od 1. 9. 2024  dalje. Sodelujoči v akciji so seznanjeni s temi pogoji, jih 
sprejemajo in se zavezujejo, da jih bodo upoštevali. Petrol si pridružuje pravico do spremembe teh 
splošnih pogodbenih pogojev, če to dopušča zakon ali če to zahtevajo bistveno spremenjene 
okoliščine. 

Morebitne spore v zvezi s to akcijo oz. s temi splošnimi pogodbenimi pogoji, bodo stranke in Petrol 
reševala sporazumno, v primeru neuspeha pa pred stvarno pristojnim sodiščem v Ljubljani. 

V Ljubljani, dne 1. 9. 2024 

PETROL d.d., Ljubljana 

http://www.petrol.si/

