
12/ZP 
Petrol, Slovenska energetska družba, d.d., 
Ljubljana Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana 
ID za DDV.: SI80267432, matična št.: 5025796000 
(v nadaljevanju: »dobavitelj«) 

stran 1 od 4 
Vpis v sodni register: Okrožno sodišče v Ljubljani, matična štev.: 5025796000, osnovni kapital: 52.240.977,04 EUR, ID za DDV SI80267432  

 

 

Javno 

Pogodba o nadomestni oskrbi z zemeljskim plinom št.   
 
 

ODJEMALEC 

Ime in priimek/Naziv podjetja:* 

Stalni naslov/Sedež podjetja:* 

Kraj in pošta:* 

Naslov za pošiljanje pošte 
(če ni enak naslovu stalnega prebivališča): 

 

Davčna številka/ID za DDV:* 

Datum rojstva/matična številka:* 

Telefonska številka:* 

Elektronski naslov:* 
 

 

 

 

Številka odjemnega mesta * 

Referenčna številka distributerja * 

Lokacija odjemnega mesta * 

C(DK) * 

Priključna moč v kW * 

Predvidena poraba (kWh/leto) * 

Navodila za izpolnjevanje: Podatki o odjemnem mestu se nahajajo na računu vašega dosedanjega dobavitelja zemeljskega plina oz. operaterja distribucijskega sistema (v 
nadaljevanju:ODS). 

 

GOSPODINJSKI ODJEMALEC OZIROMA PRISTOPNIK K DOLGU ŽELI PREJEMATI RAČUN: 

Po ffizični pošti Na elektronski naslov Na elektronski naslov in v 

spletno banko V spletno banko 

(Vpišite številko transakcijskega računa naročnika spletnega bančništva.) 

                   

Obveznosti bom poravnal(a) s soglasjem za direktno bremenitev na mojem transakcijskem računu (samo za gospodinjske odjemalce): 
DA, 18. v mesecu DA, 25. v mesecu NE 

 
Bančni račun Odjemalca oz. Pristopnika k dolgu: 
(Obvezen podatek, če Odjemalec/Plačnik izbere možnost prejemanja 
eRačuna v spletno banko in/ali direktno bremenitev na transakcijskem računu.) 

 
ID banke (SWIFT/BIC koda, izpolnite v primeru, da imate bančni račun odprt v tujini):   

Vse obveznosti gospodinjskih odjemalcev do prejemnika plačila zapadejo v plačilo 25. v mesecu. Z izrecno in nedvoumno označitvijo možnosti za 
direktno bremenitev 18. v mesecu in s podpisom te Pogodbe obveščam prejemnika plačila, da ne glede na navedeno, želim poravnati svoje obveznosti 
18. v mesecu. Skladno z navedenim pooblaščam prejemnika plačila ter se strinjam, da se bremenitev mojega osebnega transakcijskega računa izvede 
18. v mesecu. 

PRAVNA OSEBA ŽELI PREJEMATI RAČUN: 

Po fizični pošti Na elektronski naslov Na elektronski naslov in v 

spletno banko V spletno banko 

(Vpišite številko transakcijskega računa naročnika spletnega bančništva.) 

omrežja ZZI – bizBox (Vpišite številko transakcijskega računa naročnika spletnega bančništva.) ePoslovanja (https://www.ep.petrol.si/b2b) 

Portal za dostop do poslovnih aplikacij, namenjen kupcem, kjer preko aplikacije »Pregled izdanih računov« dostopajo do računov v GS1 XML, eSlog in 
PDF obliki. Dostop do spletne aplikacije omogočamo avtomatično tudi tistim kupcem, ki izberejo prejemanje računov v spletno banko. Pri tej izbiri vam 
eRačunov ne pošiljamo. Po elektronski pošti prejmete le obvestilo, da vas na ePoslovanju čaka račun. 

Navodila za izpolnjevanje: 
- izpolnite vsa polja označena z zvezdico (*), 
- priložite celoten račun dosedanjega dobavitelja, ki se 

nanaša na energent, za katerega sklepate pogodbo 
(položnica ne zadostuje). 

- 1 izvod podpisane Pogodbe pošljite na naslov: 
PETROL d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 
1000 Ljubljana s pripisom »Podpora kupcem« ali 
na e-mail: podpora.strankam@petrol.si ali 
pogodbo izročite predstavniku Petrola. 
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Javno 

 

IZPOLNITE V PRIMERU, DA PLAČNIK OBVEZNOSTI PO POGODBI O DOBAVI NI ISTA OSEBA KOT ODJEMALEC (le gospodinjski odjemalci): 
 

Pristopnik k dolgu za dobavo energentov (neobvezno) - spodaj navedeni s svojim podpisom izjavljam, da sem seznanjen z vsebino te pogodbe in 
se zavezujem plačevati odjemalčeve obveznosti v skladu z določili SPP ter določili Obligacijskega zakonika o pristopu k dolgu. 

 
Ime in priimek:    Datum rojstva: 

  Naslov:   Telefonska številka:  

  Kraj in pošta:     Elektronski naslov:  

  

Davčna številka.:   

1. PREDMET IN POGOJI 
1.1 Predmet te pogodbe je nadomestna oskrba z zemeljskim plinom za odjemno mesto, navedeno v tej pogodbi. 
1.2 Dobavitelj bo pod s to pogodbo dogovorjenimi pogoji dobavljal zemeljski plin odjemalcu, odjemalec pa se zavezuje, da bo tako dobavljen zemeljski plin 

na odjemnem mestu prevzel in plačal. 
1.3 Sestavni del te pogodbe so vsakokrat veljavni Splošni dobavni pogoji nadomestne oskrbe z zemeljskim plinom (v nadaljevanju: SDP), objavljeni na 

spletni strani dobavitelja www.petrol.si.Odjemalec potrjuje, da je z vsebino SDP seznanjen in se z njimi strinja. 
1.4 Stranki sta sporazumni, da ročno ali drugo poseganje v predloženo vsebino pogodbe in aneksov ni dopustno. 

2. CENIKI OZ. TARIFE 
2.1 Cena za zemeljski plin je določena v vsakokrat veljavnem ceniku zemeljskega plina za nadomestno oskrbo, objavljenim na spletni strani dobavitelja: 

www.petrol.si. Odjemalec potrjuje, da je s cenikom dobavitelja seznanjen in se z njim strinja. 
2.2 Odjemalec potrjuje zaračunavanje omrežnine na enotnem računu. Cena za omrežnino je določena v vsakokrat veljavnem ceniku ODS, ki je objavljen 

na spletni strani Javne agencije RS za energijo, na naslovu www.agen-rs.si. Odjemalec s sklenitvijo te pogodbe potrjuje, da je s cenikom ODS 
seznanjen in se z njim strinja. Če odjemalec ne želi več prejemati enotnega računa, zaprosi dobavitelja za izdajo ločenega računa za plačilo omrežnine. 

2.3 Cene stroškov poslovanja dobavitelja so določene v vsakokrat veljavnem ceniku dobavitelja. Cenik storitev je objavljen na spletni strani dobavitelja: 
www.petrol.si. Odjemalec s sklenitvijo te pogodbe potrjuje, da je s Cenikom storitev seznanjen in se z njim strinja. 

2.4 Odjemalec, ki je fizična oseba, s podpisom te pogodbe izjavlja, da želi za storitve in produkte po vseh pogodbah, sklenjenih z dobaviteljem (ne 
glede na vrsto energenta ali storitve), prejemati združen račun. Odjemalec ima možnost, da kadarkoli po sklenitvi te pogodbe na elektronski naslov: 
podpora.strankam@petrol.si, sporoči, da združenega računa ne želi prejemati, pri čemer se mu bo v tem primeru za vsako od pogodb izdal ločen 
račun. 

3. POOBLASTILO IN IZJAVA ODJEMALCA 
3.1 Odjemalec pooblašča dobavitelja, da: 

- pridobi s strani ODS podatke o porabi zemeljskega plina, podatke o merilni napravi, lastništvu merilne naprave oziroma druge potrebne podatke; 
- opravi vse postopke v zvezi z zamenjavo dosedanjega dobavitelja zemeljskega plina oz. prijavo novega dobavitelja v dobaviteljevo bilančno 

(pod)skupino za odjemna mesta, navedena v tej pogodbi, in v kolikor je to potrebno, sklene ali spremeni pogodbo o uporabi sistema končnega 
odjemalca za v tej pogodbi navedena odjemna mesta v imenu in za račun odjemalca; 

- izvede pri ODS vse potrebno za nemoteno izvajanje pogodbe o nadomestni oskrbi z zemeljskim plinom; 
- skladno s 413. členom EZ-1 vloži zahtevek pri Javni agenciji RS za energijo v sporu z ODS oz. sistemskim operaterjem, v zvezi s/z: 
- dostopom do sistema, 
- obračunanim zneskom za uporabo sistema, 
- kršitvami sistemskih obratovalnih navodil, 
- ugotovljenimi zneski za pokrivanje stroškov izravnave odstopanj ter v zvezi s kršitvami splošnih aktov, ki urejajo odstopanja in njihovo izravnavo. 

4. TRAJANJE POGODBE IN ODPOVED 
4.1 Skladno z določilom tretjega odstavka 18. a člena Zakona o oskrbi s plini se pogodba o nadomestni oskrbi šteje za sklenjeno z dnem, ko je 

dobavitelju, ki je odjemalcu do tedaj dobavljal zemeljski plin, prenehal status člana v bilančni shemi in je bil dobavitelj po tej pogodbi, kot 
nadomestni dobavitelj, o tem obveščen s strani ODS ter pod pogojem, da je bilo pridobljeno števčno stanje plinomera. Pogodba o nadomestni oskrbi 
velja največ za obdobje treh mesecev od začetka izvajanja nadomestne oskrbe. Podpis strank na pogodbi ni potreben.  

4.2 Pravice in način odpovedi oziroma odstopa od pogodbe so določeni v SDP. 
4.3 Način obveščanja o spremembah SDP ter cenikov je opredeljen v SDP. 

5. KONČNE DOLOČBE 
5.1 Pogodbeni stranki bosta vsa morebitna nesoglasja iz tega pogodbenega razmerja skušali rešiti na miren način, po postopku, kot je to predvideno z 

vsakokrat veljavnimi SDP. V nasprotnem primeru bo o sporu med pogodbenima strankama odločalo stvarno in krajevno pristojno sodišče. 
5.2 Pogodba o dobavi je sklenjena v enem izvodu in se hrani pri dobavitelju. Odjemalec lahko zahtevo za vpogled v pogodbo o nadomestni oskrbi poda na 

elektronski naslov: podpora.strankam@petrol.si ali po pošti na naslov: Petrol d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana, s pripisom »Podpora 
strankam«, dobavitelj pa je dolžan vpogled omogočiti v roku 15 dni. 
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Javno 

Podpis strank na pogodbi ni potreben (tretji odstavek 18. a 
člena Zakona o oskrbi s plini, Ur. l. RS št. 
št. 204/21 in 121/22). 
 

Za dobavitelja po pooblastilu: 
Darko Pahor 
Direktor prodaje električne energije in zemeljskega 
plina 

 
 
Odjemalec Pristopnik k dolgu: 

(v primeru, da plačnik obveznosti po tej 
pogodbi ni ista oseba kot odjemalec) 

Kraj: Ljubljana Kraj: Kraj: 

Datum: Datum: Datum: 
   

 

Podpis: Podpis: * Podpis: * 

 

Vabimo vas, da nam s podajo spodaj predlaganih privolitev v obdelavo osebnih podatkov izkažete zaupanje glede njihove 
uporabe. Hkrati se zavezujemo, da bomo spoštovali vašo voljo, osebne podatke pa za spodaj opredeljene namene 
obdelovali zgolj v okviru danih privolitev. Dane privolitve lahko urejate (podate, prekličete) s pisno zahtevo, poslano na 
naslov Petrol d.d., Ljubljana, Dunajska cesta 50, 1000 Ljubljana, s pripisom »za DPO«, ali v spletnem portalu oz. mobilni 
aplikaciji Moj Petrol. 

ODJEMALEC: 
Z oznako v okvirčku soglašam, da Petrol d.d., Ljubljana, moje osebne podatke iz tega obrazca (prosimo, označite, s 
katerimi nameni obdelave osebnih podatkov soglašate): 

 

skupaj s podatki, ki jih obdeluje za namen izvajanja pogodb, ki sem jih s Petrol d.d., Ljubljana, sklenil oz. za namen izvajanja ukrepov v fazi priprave 
na sklenitev pogodbe* ter podatki, ki so** in bodo nastali z uporabo Plačilne kartice zvestobe, Kartice zvestobe, s sodelovanjem v nagradnih igrah, 
s kliki na spletnih straneh Petrola, s komunikacijo prek elektronske pošte, komunikacijo s klicnim centrom, uporabo Petrolovih mobilnih in spletnih 
aplikacij*, uporabo Petrolovih profilov na družbenih omrežjih*, uporablja za oblikovanje mojega profila stranke za namen izdelave in predstavitev 
meni prilagojenih ponudb svojega blaga in storitev, z uporabo naslova e-pošte, SMS, MMS, potisnih sporočil, telefona ali klasične pošte. 

uporablja za izvajanje neposrednega trženja (obveščanja o novostih in posebnih ponudbah skupine Petrol) z uporabo e-pošte, SMS, MMS, 
potisnih sporočil*. 

skupaj s podatki, ki jih obdeluje za namen izvajanja pogodb* ter podatki, ki so** in bodo nastali z uporabo Plačilne kartice zvestobe, Kartice zvestobe, 
s sodelovanjem v nagradnih igrah, s kliki na spletnih straneh Petrola, s komunikacijo prek elektronske pošte, komunikacijo s klicnim centrom, 
uporabo Petrolovih mobilnih in spletnih aplikacij*, uporablja za oblikovanje mojega profila za namen izvajanja trženjskih raziskav - pridobivanj 
mnenj o kvaliteti izdelkov in storitev ter potrebah po dodatnih izdelkih ali storitvah, ki jih lahko izvaja z uporabo naslova e-pošte, SMS, MMS, 
potisnih sporočil, telefona ali klasične pošte. 

 
 

Podpis:   
 
 

PRISTOPNIK K DOLGU (v primeru, da plačnik obveznosti po tej pogodbi ni ista oseba kot odjemalec): 
Z oznako v okvirčku soglašam, da Petrol d. d., Ljubljana, moje osebne podatke iz tega obrazca (prosimo, označite, s katerimi nameni obdelave 
osebnih podatkov soglašate): 

skupaj s podatki, ki jih obdeluje za namen izvajanja pogodb, ki sem jih s Petrol d.d., Ljubljana, sklenil oz. za namen izvajanja ukrepov v fazi priprave 
na sklenitev pogodbe* ter podatki, ki so** in bodo nastali z uporabo Plačilne kartice zvestobe, Kartice zvestobe, s sodelovanjem v nagradnih igrah, 
s kliki na spletnih straneh Petrola, s komunikacijo prek elektronske pošte, komunikacijo s klicnim centrom, uporabo Petrolovih mobilnih in spletnih 
aplikacij*, uporabo Petrolovih profilov na družbenih omrežjih*, uporablja za oblikovanje mojega profila stranke za namen izdelave in predstavitev 
meni prilagojenih ponudb svojega blaga in storitev, z uporabo naslova e-pošte, SMS, MMS, potisnih sporočil, telefona ali klasične pošte. 

uporablja za izvajanje neposrednega trženja (obveščanja o novostih in posebnih ponudbah skupine Petrol) z uporabo e-pošte, SMS, MMS, 
potisnih sporočil*. 

 
kupaj s podatki, ki jih obdeluje za namen izvajanja pogodb* ter podatki, ki so** in bodo nastali z uporabo Plačilne kartice zvestobe, Kartice zvestobe, 
s sodelovanjem v nagradnih igrah, s kliki na spletnih straneh Petrola, s komunikacijo prek elektronske pošte, komunikacijo s klicnim centrom, 
uporabo Petrolovih mobilnih in spletnih aplikacij*, uporablja za oblikovanje mojega profila za namen izvajanja trženjskih raziskav - pridobivanj 
mnenj o kvaliteti izdelkov in storitev ter potrebah po dodatnih izdelkih ali storitvah, ki jih lahko izvaja z uporabo naslova e-pošte, SMS, MMS, 
potisnih sporočil, telefona ali klasične pošte. 

 
 

Podpis:   
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Javno 

Več o obdelavi osebnih podatkov s strani Petrol d.d., Ljubljana, najdete v Politiki zasebnosti Petrol d.d., Ljubljana, objavljeni na spletni strani 
http://www. petrol.si/gdpr/politika-zasebnosti oziroma dostopni na Petrolovih prodajnih mestih. 

 
* Vse informacije o vrstah pogodb, za izvedbo katerih je potrebna obdelava osebnih podatkov, spletnih straneh Petrola, Petrolovih mobilnih in 
spletnih aplikacijah in družbenih omrežjih, preberite na spletni strani www.petrol.si/gdpr/seznam-pogodb. 

 
** Gre za podatke, ki so nastali od začetka izvajanja posamezne pogodbe dalje, vendar največ za obdobje, ko hrambo podatkov predpisuje poseben 
zakon oz. je obdobje hrambe dogovorjeno s posamezno pogodbo. 


